BYZNYS SE STRACHEM

V CESKE REPUBLICE:

POPIS PROBLEMU A NAVRHY RESENI

 Dezinformace predstavuji jednu
z vyznamnych bezpecnostnich a politic-
kych vyzev soucasnosti.

« Jejich Sifeni nemusi byt motivovano pou-
ze ideologicky, ale pro nékteré podnikavce
predstavuje provozovani konspiracnich
web lukrativni byznys (nékolik desitek
Ceskych webd, na nichz se pravidelné ob-
jevuji konspirace a dalsi problematickych
obsah, vydélava mési¢né poskytova-
nim reklamy pfiblizné 190 000 K¢).

« Tomuto byznysu se strachem napomaha
soucasné fungovani internetové reklamy,
ktera se fidi podle profilu zdkaznika a pro
zadavatele je tedy druhofadé, na jakych
webech se inzerce zobrazi. To v3ak zvy-
Suje pravdépodobnost poskozeni znacky,
k némuz muze dojit ve chvili, kdy se rekla-
ma zobrazi v problematickém kontextu.

Zadavatelé reklamy si tohoto problé-

mu v soucasné dobé nejsou pfilis védomi,
jelikoz mechanismu online reklamy a zésa-
dam etické inzerce ¢asto nerozumi nebo
nemaji ¢as se témto oblastem vice vé-
novat. Vetsinou deleguji zodpovédnost

za reklamu na medidlni agentury.
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+ Vzhledem k tomu, Zze medidlni agentu-

ry jsou hodnoceny primarné podle vykonu
dané kampané, nemaji pfilis velkou mo-
tivaci konzistentnéji se zabyvat ochranou
znacky svych klientl (cozZ je navic oblast,
kterd se obtizné vyhodnocuje); nékteré

z nich tak ¢ini jiz dnes, ale v rdmci toho-

to odvétvi stéle existuji velké rozdily.

Pfipadna rizika pro podnikani firem spojena

s poskozenim znacky nelze ignorovat, jelikoz
nova generace konzumentu klade na reputaci
firmy, jejiz vyrobky nakupuje nebo pro kterou
by méla pracovat, velky dliraz; statni instituce
a Evropska unie vnimaji problém dezinfor-
maci velmi citlivé a Ize ocekavat, Ze se dfive

¢i pozdéji pokusi byznys model obchodnikii
se strachem narusit, a to mimo jiné i regulaci
zavazujici inzerenty k omezeni online rekla-
my na konspira¢nich webech; je tedy v zajmu
PR byznysu byt aktivnim hra¢em a sam na-
stavovat etické normy online reklamy.

Proto doporucujeme spolupracovat s obcan-
skymi iniciativami, které problém byznysu

se strachem mapuiji a jsou schopny inzeren-
tm poskytnou aktudlni informace a efektivni
doporuceni; v ¢eském prostiedi se konkrét-
né jedna o inciativy Kon3pirdtori.sk mapujici
problematické weby, NELEZ komunikuji-

ci tento problém s firmami a Fair Advertising
upozoriujici inzerenty na to, Ze se jejich re-
klama objevi v problematickém kontextu.
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